SIGA LA FLECHA

FORMATOS

* Salas de diversos tamafios
(cada una tiene su pablico)

* Supermercados convencionales
(1500 a 2000 metros cuadrados
de sala de venta)

* Salas de conveniencia: crecimiento

* Salas hibridas de descuento y
supermercados

* Hipermercados: crecimiento hasta

la saturacion

FORMATOS DE SALAS

€n la discusion del futuro, uno de los itemes mas

polémicos se refiere a los formatos y tomafos

que podran tener los supermercados del praximo

siglo. Antonio Carlos Ascar pignsa que -onte o

tecnoldgicamente, por
lo que es natural que
estén adoptando los
nuevos conceptos de
comercializacion. Por
otra parte, es
necesario decir que el
supermercado virtual
ya existe y tiende a
crecer, pero que, sin
duda estaran limitados
a una franja del
mercado.
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diversidad de opiniones-, van a sequir existiendo supermercados grandes, medionos
Y pequeios.

Sequn Ascer, el supermercado convencional se encuadraria en la categoria de salos
medianas, siendo lo tendencia o supermercados mayores, con 1500 o 2000 metros
cuadrados de sala de venta.

Consultores y supermercadistas concuerdan que otra tendencia es el caecdmiento
de los solas de conveniencia no soélo en estaciones de combustible, sino ademds
en panaderias U ofras tiendas de alimentos, con localizacién en cada esquina,
atencién personalizada o por lo menos répida. €n cuanto o los hipermercados,

Ascar estima que llegardn pronto o un punto de saturacion.
GENERACIONES DE LAY-OUT

4Qudl es la principal seccién de un supermercado, aquello que fundiona como prindipal
atractivo para el consumidor? €n la década de los '60 se pensaba que la seccidn
de carnes era la que generaba mds trénsito, por lo que se la ubicaba al fondo v o
la izquierda de la sala, paro que los clientes recarrieran toda la sala para llegar a
ella. Después, frutas y verduras eran consideradas la seccion clove, pues se tenio
en mente atropar al consumidor por la calidad v frescor de los productos y sobre
todo, hacer que el diente vaya mds veces o lo sala a hocer sus compras. Hoy yo
entramos a la fose en que los platos preparados | productos de rotiseria comienzan
a tener més fuerza dentro de la salo.

Un trabajo de Antonio Carlos Ascar sobre la evolucion de los lay-out en
supermercados, identifica hasta la fecho tres generaciones.

La primera serfa una sola mds ancha que larga, en lo cual, por lo mismo, caben
pocos lay-out, €n la entroda, se ubico una fila de gondolas de merceria, v al fondo,
ocupando un espacic pequeno, todos los perecibles, que en un inicio se resumian
o carnes, frutas/verduros, congelados y ldcteos.

El supermercado virtual, una variedad de formato no tradicional que formard parte del futuro,



